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Zpusob a podminky vraceni zbozi

Datum: listopad 2020

Spolecnost Turck v zasadé neni povinna pfijimat nezavadné zbozi zpét. Prehled vyrobk{, které neni mozné vratit je uveden v bodé 2.

1.Prohlaseni o dekontaminaci

Objednatel souhlasi s vracenim zboZzi pouze spole¢né s prohlasenim o dekontaminaci, bez ohledu na diivod vraceni zbozi.
Zasilka s Prohlasenim o dekontaminaci, které neni viditelné zvendi baliku, bude zasldna zpét objednateli (na naklady objednatele).

2.Podminky vraceni zbozi
Vyrobky, které nejsou vadné, budou prevzaty zpét na zakladé dobré vile a budou pfijaty pouze za nasledujicich podminek:
Nejedna se o vyrobky uréené pro aplikace v prostiedi s nebezpedim vybuchu nebo bezpecnostni aplikace.
Nejedna se o vyrobky vyrabéné na zakdzku / na zdkladé objednavky zékaznika.
Vyrobky, které byly dodany na zakladé dohodnutého minimalniho ndkupniho mnozstvi, jsou v zdsadé vylouceny z vraceni.
Vyrobky jsou v pivodnim obalu (vybavené peceti) a neposkozené.
Od dodani a fakturace vyrobku neubéhla del$i doba, nez 1 mésic.
Spole¢nost Turck prosetfi, zda vracené pfedméty jsou pfijatelné skladové polozky spole¢nosti Turck.
Jako zaklad pro dobropis se bere fakturovana ¢astka.
Po ovéreni zasilky spole¢nost Turck rozhodne, zda bude objednateli vystaven dobropis nebo jind forma nahrady za vracené vyrobky.
Z fakturované c¢astky bude odecteno 30% jako nahrada za zpracovani a kontrolu, pokud nebyla zasilky vracena z dlivodu chyby
spolec¢nosti Turck.

3.Vraceni zbozi na zakladé reklamace

V ptipadé vraceni zbozi z dlivodu reklamace, kterd neni opravnéng, si spole¢nost Turck vyhrazuje pravo Uctovat ¢astku az 129, - EUR, ktera
souvisi s ndklady na testovani vyrobku a administrativu spojenou s odeslanim do vyrobniho zévodu.

4. Adresa pro zaslani zbozi

Vracené zbozi prosim zaslete na adresu:
TURCK s.r.o.

Na Brné 2065

500 06 Hradec Kralové
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